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1 - Qual o endereço que devo
acessar? moodlelagoa.ifto.edu.br
No site correto ,  o nome do campus aparece próximo ao símbolo do IF
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2. A senha ou login estão errados. O
que devo fazer?

- O usuário é o CPF (somente números e sem
espaços; em alguns casos se o CPF começar
com zero, não é necessário utilizá-lo).

- A senha foi informada no momento de
criação do seu cadastro (caso não lembre,
continue lendo esse material).
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3. Esqueci a senha. E agora?

- Clique em: Esqueceu o seu usuário ou
senha? e preencha as informações
solicitadas.

Se tiver um e-mail válido cadastrado, irá
receber uma mensagem para redefinir a
senha (confira caixa de entrada, lixo
eletrônico e spam).
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https://moodlelagoa.ifto.edu.br/login/forgot_password.php
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3. Esqueci a senha. E agora?

- Não deu certo o passo anterior?
Encaminhe um e-mail solicitando alteração
de senha e atualização do cadastro do
AVA. 

ENDEREÇO PARA ENVIAR O E-MAIL
g e r e n . l a g o a d a c o n f u s a o @ i f t o . e d u . b r
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4. Já consegui o acesso. Qual o
próximo passo?
- Confira se as disciplinas que está
matriculado aparecem para você.

PERGUNTAS FREQUENTES

MOODLE

DICA: 
Logo abaixo de "Resumo dos cursos"  deixe a opção "Em andamento"
selecionada .

Dúvidas? Envie por e-mail

geren.lagoadaconfusao@ifto.edu.br
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5. Como acessar as disciplinas?
- Clique no nome da disciplina e veja a
próxima página
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6. Como vejo as aulas?
- Dentro das disciplinas, os materiais
poderão estar disponíveis em .pdf, vídeo,
aúdio ou slides. Veja com o professor da
disciplina
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PÁGINA COM INSTRUÇÕES
 (CLIQUE E LEIA)

TAREFAS 
(CLIQUE E FAÇA)

VÍDEOS DENTRO DAS PÁGINAS. CLIQUE E ASSISTA

CLIQUE E LEIA

ALGUNS EXEMPLOS (ORIENTAÇÕES)
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6. Como vejo as aulas? - DICAS
- Tenha o horário das aulas anotado em seu
caderno.
- Anote o plano de ensino de cada disciplina em seu
caderno. Nele você encontra as datas de cada aula
e o que será abordado em cada uma.
- No dia da aula, acesse o AVA e veja o que foi
postado (inclusive as instruções) e anote.
- Procure estudar na sequência que o docente
postou o material. Os mais antigos costumam ficar
na parte superior.
- Ao ler ou ver os vídeos faça anotações em seu
caderno. Não esqueça de ler ou ver 100% do
material.
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7. Consigo ver as notas das atividades no
Moodle?
- Sim, procure por notas no lado esquerdo da tela
(PC) ou mais ao final da página (celular) e clique.
Veja o aparece na próxima página.
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Na coluna "Nota" você consegue
ver o que foi atribuído pelo
docente com base no que
realizou.
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8. Onde encontrar mais ajuda para
acessar o AVA e os conteúdos??
- Nosso site (portal.ifto.edu.br/lagoa/campus-
lagoa/ensino) tem vídeos e tutoriais, inclusive esse.

- Você também pode enviar um e-mail relatando a
dúvida com clareza: geren.lagoadaconfusao@ifto.edu.br
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Setor Técnico-Pedagógico
setep.lagoadaconfusao@ifto.edu.br

Gerência de Ensino
geren.lagoadaconfusao@ifto.edu.br

mailto:setep.lagoadaconfusao@ifto.edu.br

